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Perihal : Rencana Uji Coba (Mock Test) dan Implementasi Penyesuaian Halaman Login Sistem
ORCHiID

Dengan hormat,

Sebagai tindak lanjut surat KSEI No. KSEI-5113/DIR/0925 tertanggal 3 September 2025 perihal Uji
Coba (Mock) Penyesuaian Halaman Login Sistem ORCHID dan menindaklanjuti hasil pengujian yang
telah dilaksanakan pada 13 September 2025, bersama ini kami informasikan bahwa PT Kustodian
Sentral Efek Indonesia (KSEI) akan melakukan uji coba penyesuaian halaman login sistem ORCHiD.

Penyesuaian ini diperlukan guna meningkatkan layanan sistem ORCHiD KSEL

Berkenaan dengan hal tersebut di atas, Bapak/Ibu diharapkan dapat mendukung implementasi
penyesuaian halaman login sistem ORCHiD dengan merujuk pada hal-hal yang perlu dipersiapkan
sebagai berikut:

1.  Membuka port443 pada IP address. 10.112.1.31 dan 10.112.1.32.

2. Apabila pembukaan porttersebut baru dilakukan, mohon agar memastikan p/ng dan telnet telah

berhasil mendapatkan respon untuk alamat URL berikut ini:
a) [P address. 10.112.1.31; port443; dan
b) IP address. 10.112.1.32; port 443.
3. Pastikan bahwa saat ini koneksi jaringan perusahaan Bapak/Ibu dapat mengakses alamat URL
sistem ORCHID, yaitu https://10.112.1.31/ atau https://10.112.1.32/.

KSEI akan melakukan penutupan akses alamat URL sistem ORCHID yang menggunakan port 80 pada
saat implementasi, sehingga akses URL sistem ORCHID melalui http://10.112.1.31/ atau
http://10.112.1.32/ tidak dapat dilakukan.

Sebagai komitmen penerapan Tata Kelola Perusahaan yang Baik, KSEI telah menerapkan Sistem Manajemen Anti Penyuapan terhadap seluruh insan KSEI. Jika Bapak/Ibu
mengetahui tindakan pelanggaran terkait hal tersebut, mohon dilaporkan melalui media pelaporan pelanggaran berupa e-mail resmi KSEI yaitu lapor@kseiwbs.co.id.
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Uji coba dan implementasi atas penyesuaian halaman login sistem ORCHID tersebut direncanakan
akan dilakukan pada hari Sabtu tanggal 10 Januari 2026 dengan rincian jadwal serta panduan uji

coba yang akan kami sampaikan kembali pada pengumuman lebih lanjut dari KSEL

Apabila Bapak/Ibu membutuhkan informasi lebih lanjut, silakan menghubungi tim KSEI melalui nomor
kontak sebagai berikut:
1. Unit Pengelolaan Rekening
e Telepon:021-52991136; 021-52991074; 021-52991073; 021-52991145; 021-52991147
e Email :pr@ksei.co.id
2. Helpdesk KSEI
e Telepon:021-515 2855
e Email :helpdesk@ksei.co.id

Demikian informasi ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,

5 NE

Djarma Setyadi Radytya Dharma Priwanto
Direktur Pengembangan Infrastruktur Kepala Divisi Pengelolaan
dan Manajemen Informasi dan Layanan Investor
Tembusan:

Direksi PT Kustodian Sentral Efek Indonesia.

Sebagai komitmen penerapan Tata Kelola Perusahaan yang Baik, KSEI telah menerapkan Sistem Manajemen Anti Penyuapan terhadap seluruh insan KSEI. Jika Bapak/Ibu
mengetahui tindakan pelanggaran terkait hal tersebut, mohon dilaporkan melalui media pelaporan pelanggaran berupa e-mail resmi KSEI yaitu lapor@kseiwbs.co.id.
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